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1. UvoD

Imajudi u vidu porast broja ovisnika o kocki i utjecaj njihova ponasanja ne samo na obitelji
vec i opcenito na Drustvo, cilj nam je kroz ove procedure pruziti svim igra¢ima pravodobne
informacije o moguénostima njihova o sudjelovanju u igri, ukazati na mogude Stetne
posljedice nekontroliranog igranja i uputiti ih kome i gdje se mogu obratiti u svrhu pruzanja
struéne pomodi.

Naime, uvaZavajuc¢i mnoga istrazivanja koja su provedena na podrucju igara na srecu i
njihova utjecaja na drustvo, utvrdeno je kako samo igranje nije problem, ve¢ se problem
pojavljuje u slucaju prekomjernog i kompulzivnog igranja, koje nam je cilj sprijeciti.

Sama odgovornost se sastoji prvenstveno u omogucéavanju igra¢ima da sudjeluju u igrama na
sreéu na siguran i legalan nacin s jedne strane i u sprje¢avanju ili minimaliziranju stetnih
posljedica s druge strane.

Stoga, Hattrick-PSK d.o.0. kao Priredivac, nastoji u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima
i razvojem tehnologije, zadovoljiti i potrebe igraca, ali i preventivno djelovati na moguée
neZeljene posljedice koje igre na sre¢u mogu uzrokovati.

2. ZASTITA MALOLJETNIH OSOBA

Osobama mladim od 18 godina zabranjuje se sudjelovanje u igrama na srecu koje prireduje
Priredivac.

Sama zastita maloljetnih osoba ostvaruje se kroz isticanje zabrana, davanja informacija o
Stetnim posljedicama koje igre na sreéu mogu izazvati, te kroz suradnju s roditeljima ili
skrbnicima maloljetne osobe, koja je neupitno vrlo vazna u samoj prevenciji ovisnosti.
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Roditeljima se izmedu ostalog preporucuje da maloljetnim osobama ogranice pristup osobnim
racunalima, da instaliraju razliite sustave zasStite kojima se ogranicava pristup pojedinim
Internet stranicama.

Jedna od Internet stranica putem koje se zainteresirane strane upucuje u vezi saznavanja svih
informacije o tzv. internetskom filtru, a koja ujedno sadrZi i besplatnu test stranicu je :
www.saferinternet.org.

3. PRAVILA ODGOVORNOG PRIREDIVANJA

Odgovorno igranje podrazumijeva da igra¢ ima dovoljno novaca, a ne da treba novac, te kroz
sudjelovanje u igrama na srecu Zeli zaraditi. Iskljucivi cilj sudjelovanja u igrama na srecu je
zabava.

U nastavku dajemo deset pravila kojih bi se svaki igrac trebao pridrzavati:
1. IGRE NA SRECU IGRAJTE SAMO | ISKLJUCIVO RADI ZABAVE.
2. SVAKI DOBITAK SMATRAJTE NAGRADOM, A GUBITAK CIJENOM ZABAVE.

3. UNAPRIJED ODREDITE IZNOS KOJI CETE PPTROSITI U SVRHU SUDJELOVANJA
U IGRAMA NA SRECU | NE PRELAZITE GRANICU.

4. UNAPRIJED ISPLANIRAJTE VRIJEME KOJE CETE ODVOIITI U SVRHU
SUDJELOVANJA U IGRAMA NA SRECU | KADA ISTEKNE VASE PLANIRANO
VRIJEME PREKINITE IGRU.

5. BUDITE SVJESNI CINJENICA DA JE VECA MOGUCNOST GUBITKA OD DOBITKA.
6. NEIGRAJTE NA KREDIT ILI OD POSUDENOG NOVCA.

7. NE DOZVOLITE DA IGRANJE UTJECE NA OSTALE SEGMENTE VASEG ZIVOTA
(OBITELJ, POSAO I SL.)

8. NE POKUSAVAJTE VRATITI IZGUBLIENI NOVAC.

9. NE IGRAJTE IZ POGRESNIH POBUDA, ODNOSNO KAKO Bl SUDJELOVANJEM U
IGRI NA SRECU PBJEGLI OD OSOBNIH PROBLEMA (BOLEST, ZALOST I SL.)

10. UPOZNAITE SE SA ZNAKOVIMA KOJI UKAZUJU NA KOMPULZIVNO |
PREKOMIJERNO IGRANJE KAKO Bl ZNALI NA VRUEME PRESTATI | UJEDNO
POMOCI DRUGIM OSOBAMA KOD KOJIH SE POJAVE TAKVI ZNAKOVI.
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4. TEST SAMOPROCIJENE

Na slijedeca pitanja odgovorite s DA i NE.

e Dalisteikada izostali s radnog mjesta, iz Skole ili fakulteta radi sudjelovanja u igrama
na srecu?

e Da li je igranje igra na sreéu ucinilo u bilo kojem trenutku Vas obiteljski Zivot
nesretnim?

e DaliVase sudjelovanje u igrama na srecu utjece na Vas dobar glas?
e Daliosjecate bilo kada griznju savjesti nakon igranja?

e Da li ste sudjelovali u igrama na sre¢u kako biste nabavili novac za pla¢anje racuna ili
rjeSavanje drugih financijskih poteskoca?

e Da li je sudjelovanje u igrama na srecu uzrokovalo smanjenje Vasih ambicija ili
efikasnosti?

e Da li ste se nakon gubitka osjecali kako se morate Sto prije vratiti kako biste ponovo
osvojili novac koji ste igubili?

e Da li nakon pobjede, imate li jaku potrebu za povratkom i osvajanjem jos$ veceg
dobitka?

e Dalisudjelujete u igrama na srecu sve dok ne izgubite i posljednji novci¢?
e Daliste ikada posudivali novac radi sudjelovanja u igrama na sre¢u?

e Daliste bilo Sto prodali radi financiranja sudjelovanja u igrama na srec¢u?
e Dalioklijevate koristiti "kockarski novac" za uobicajene troskove?

e Da li ste zbog sudjelovanja u igrama na sreéu zapostavili brigu za Vas same ili Vasu
obitelj?

e Daliste ikada sudjelovali u igrama na sre¢u duZe nego ste planirali?
e Dalisteikadasudjelovali uigrama na sre¢u da pobjegnete od briga, dosade ili nevolja?

e Da liste pokusali ili planirali neko nezakonito djelo kako biste financirali sudjelovanje
uigrama na srecu?

e Dalizbog sudjelovanja uigrama na srec¢u imate problema sa spavanjem?

e Da li svade, razocaranja ili frustracije stvaraju kod Vas potrebu za sudjelovanjem u
igrama na srecu?

e Dalliste ikada imali potrebu proslaviti nesto sa nekoliko sati sudjelovanja u igrama na
srec¢u?
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e Daliste ikada planirali samoubojstvo zbog Vaseg sudjelovanja u igrama na sreéu?

Svaki pozitivan odgovor moZze biti znak da postoji problem od stvaranja ovisnosti, stoga je
vazno zapamtiti da su igre na sre¢u samo zabava i slu¢aju pojave bilo kojeg znaka ovisnosti
potrebno je pravodobno reagirati.

5. KONTAKT ZA POMOC

Ako uocite bilo koji problem koji se pojavljuje zbog Vaseg sudjelovanja u igrama na srecu -
potrazite pomo¢ u institucijama za pruzanje profesionalne pomodi osobama s problemom
ovisnosti o igrama na srecu, i to:

Zagreb
e Psihijatrijska bolnica ,Sveti lvan” Zagreb, Ambulanta tel: 01/3430 102
e Davor Bodor, dr. med., voditelj specijalist psihijatar Tel: 01/3430 101
(ponedjeljak i srijeda 15 — 16 h)

Email: davor.bodor@pbsvi.hr

e http://www.pbsvi.hr/hr/program/kocka-terapijsko-rehabilitacijski-program-za-
ovisnost-o-kockanju/

Besplatni telefon: 0800 200 005

Rijeka
e Center za prevenciju ovisnosti
e Nastavni zavod za javno zdravstvo, Kalvarija 8
e 51000 Rijeka

e Kontakt: tel. 091-720-10-53

e Anonimni Kockari Split

e email: misternogambling@email.t-com.hr

Ako imate bilo kakvih pitanja u vezi s odgovornim igranjem, molimo obratite se nasoj sluzbi za
korisnike na:podrska@psk.hrili na adresi e-poste Priredivaca koja ¢e biti navedena na
internetskoj stranici.
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6. OGRANICENJE ULOGA | SAMOISKLJUCENJE

Svaki registrirani igraC moZe pisanim putem ili elektronickom obavijes¢u zatraZiti od
Priredivaca ograni¢enje uloga odnosno samoiskljucenje, na nac¢in da moZe traziti da mu se
ogranici novcani iznos koji Zeli uloZiti i potrositi u odredenom vremenskom razdoblju koje ¢e
sam definirati.

Igra¢ moZze zatratziti i iskljuenje iz igre na odredeno vrijeme (samoiskljuéenje).

U slucaju da se dosegne iznos koji je igra¢ postavio kao uloga, PriredivaC ¢e automatski
blokirati njegov racun. Nakon sto istekne vremensko razdoblje ogranicenja postavljeno od
strane igraca, racun ¢e se odmah, automatizmom, deblokirati i moci ¢ée sudjelovati u igri na
sre¢u bez ogranicenja.

Obrazac zahtjeva Priredivaca koji se odnosi na ogranicenje uloga odnosno samoiskljucenje se
nalazi u prilogu i na Internet stranici Priredivaca.

Registrirani igra¢ takoder ima mogucnost postaviti ogranicenje uloga i samoisklju¢enje unutar
postavki svojeg korisnickog racuna.

Ispunjeni obrazac zahtjev se upucuje na adresu priredivaca:
Hattrick-PSK d.o.o.
Sv. Leopolda Mandica 14
21204 Dugopolje

i se Salje putem adrese elektronicke poste koristene u registraciji za sudjelovanje u igrama
sreéu na putem interaktivnih pordajnih kanala on-line igranja.
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